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แนะนํา ZORT 
“ZORT” คือ ระบบจัดการออเดอร์และสต๊อกสินค้า ที�ร่วมพัฒนา

โดยผู้ขายสินค้าออนไลน์โดยตรง เราจึงเป�นระบบที�คิดค้นมาเพื�อแก้ไข
ป�ญหาให้กับร้านค้าออนไลน์โดยเฉพาะ ประกอบไปด้วยฟ�เจอร์ที�ช่วย
บริหารร้านค้าครบทุกขั�นตอน ตั�งแต่ขั�นตอนของการซื�อขาย การขนส่ง 
และการเงิน พร้อมทั�งเชื�อมต่อทุกช่องทางการขาย ให้ร้านค้าสามารถ
ทํางานได้อย่างลื�นไหลได้ทุกที�ทุกเวลาแค่มีอินเทอร์เน็ต ใช้งานได้ทันที
บนทุกที�ทุกเวลาโดยไม่ต้องติดตั�งได้ที� www.zortout.com 
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ภาพรวมฟ�เจอร ์
จัดการออเดอร์ 

ลดเวลาทํางานโดยการรวมคําสั�งซื�อจากทุกช่องทางการขาย ทั�งหน้าร้านออฟไลน์, 
Lazada, Shopee, JD Central, และช่องทางการขายออนไลน์อื�นๆ มาไว้ในระบบ ZORT ที�
เดียว จัดการคําสั�งซื�อได้เลยทันท ี 
 

จัดการสต๊อก 

อัปเดตสต๊อกอัตโนมัติไปยังทุกช่องทางการขาย หมดป�ญหาสต๊อกไม่พอขายหรือ
สต๊อกสินค้าไม่ตรงตามจริง ทั�งยังสามารถดูสินค้าคงเหลือได้แบบ Real-time ทุกที� ทุกเวลา 
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 

รายงาน 

วางแผนธุรกิจง่ายขึ�นด้วยข้อมูลจากรายงานเชิงลึกของ ZORT ที�สรุปออกมาในรูป
แบบที�เข้าใจง่าย ทั�งรายงานยอดขาย รายงานสินค้าขายดี รายงานสินค้าจมทุน รายงานลูกค้า 
และอื�นๆ 
 

การเงิน 

เปลี�ยนงานบัญชีให้เป�นเรื�องง่าย บันทึกรายรับ-รายจ่ายได้อย่างแม่นยําและเป�นระบบ 
พร้อมออกเอกสารสําคัญทางการเงินในรูปแบบที�สามารถส่งต่อไปยังสํานักบัญชีได้เลย  
 

ตัวแทนจําหน่าย 

บริหารตัวแทนจําหน่ายแบบมืออาชีพด้วยฟ�เจอร์จัดการตัวแทน  สร้างหน้าสั�งซื�อให้
ตัวแทนได้เลยในรูปแบบแคตตาล็อก พร้อมระบบคํานวณคอมมิชชั�นของตัวแทนระดับต่างๆ 
อัตโนมัต ิ
ขนส่ง 

ระบบขนส่ง 

เชื�อมต่อคําสั�งซื�อไปยังระบบขนส่งชั�นนําอย่างไปรษณีย์ไทย, KERRY Express, 
Flash Express และ J&T Express ได้เลยทันที พร้อมพิมพ์ใบแปะกล่อง และรับ Tracking 
No. ได้บนระบบ ZORT แพ็คสินค้าง่ายขึ�นด้วยระบบบาร์โค้ด ป�องกันการแพ็คสินค้าผิด 
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สินค้า 

การเพิ�มสินค้า 

เมื�อต้องการเริ�มต้นใช้งาน สิ�งแรกที�ควรทํา คือ การเพิ�มสินค้าลงในระบบ โดยการ
สร้างรายการสินค้าสามารถทําได้ดังนี� 
1. ไปที� เมนู สินค้า 

 
 
วิธีการเพิ�มสินค้า สามารถทําได้ 2 แบบ คือ 
1. เพิ�มสินค้าครั�งละรายการ (เพิ�มสินค้าใหม่) 
2. เพิ�มสินค้าจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 
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1. เพิ�มสินค้าครั�งละรายการ (เพิ�มสินค้าใหม่) เหมาะกับการเพิ�มสินค้าแบบละเอีดย โดย
ต้องกรอกข้อมูลดังนี� 

 

2. เพิ�มสินค้าจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 
การเพิ�มสินค้าจากไฟล์ Excel จะต้องดาวน์โหลด template จากระบบเพื�อนําเข้า

ข้อมูลสินค้าตามรูปแบบที�ระบบกําหนดเท่านั�น 
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เมื�อใส่ข้อมูลและกดบันทึก จะปรากฏรายการสินค้าที�เพิ�มเข้าสู่ระบบตามภาพด้านล่างนี� 

 

การดูข้อมูลสินค้า 

เมื�อเพิ�มรายการสินค้าเรียบร้อยแล้ว สามารถดูรายละเอียดสินค้าได้ดังนี� 
1. ไปที� เมนู สินค้า เลือก สินค้า 
2. กดที� สินค้าที�ต้องการดูรายละเอียด 

 
 
จะปรากฏข้อมูลรายการสินค้าตามภาพด้านล่างนี� 
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รายการซื�อ 

สร้างรายการซื�อ 

เมื�อสร้างข้อมูลสินค้าเข้าสู่ระบบแล้ว ต้องการนําเข้าจํานวนสต๊อกและบันทึก 
การซื�อสินค้าเข้าร้านค้า เพื�อให้ระบบคํานวณต้นทุนและกําไร สามารถทําได้ดังนี� 
1. ไปที�เมนู รายการซื�อ เลือก ดูรายการซื�อ 

 
 
วิธีการสร้างรายการซื�อ สามารถทําได้ 3 แบบ คือ 
1. สร้างครั�งละรายการ (สร้าง) 
2. สร้างรายการซื�อแบบย่อ (สร้างอย่างง่าย) 
3. สร้างรายการซื�อจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 
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1. สร้างครั�งละรายการ (สร้าง) เหมาะสําหรับการสร้างรายการซื�อแบบละเอียด โดยจะมี
รายละเอียดให้กรอกข้อมูลการซื�อ 3 ส่วน 

 
ส่วนที� 1 รายละเอียดของเอกสาร เลขที�รายการ, วันที�, ประเภทภาษีและรายละเอียดผู้ติดต่อ 

 
 
ส่วนที� 2 รายละเอียดสินค้า รหัสสินค้า, ชื�อสินค้า, ราคา, ส่วนลด และหมายเหต ุ
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ส่วนที� 3 ข้อมูลการชําระเงิน, สถานะการชําระเงิน, สถานะการรับสินค้าเข้าคลังสินค้า 

 
 
หลังจากบันทึก จะปรากฏรายการซื�อตามภาพด้านล่างนี� 
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2. สร้างรายการซื�อแบบย่อ (สร้างอย่างง่าย) ใช้สําหรับสร้างรายการซื�อที�ไม่ต้องการลง 
รายละเอียดผู้ขาย หรือสถานะรายการต่างๆ และต้องการความรวดเร็วในการสร้างรายการซื�อ 

 
 

3. สร้างรายการซื�อจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) การสร้างรายการซื�อจากไฟล ์
Excel ต้องดาวน์โหลด template จากระบบเพื�อนําเข้าข้อมูล ตามรูปแบบที�ระบบ
กําหนดเท่านั�น 
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ดูรายการซื�อ 

สามารถติดตามรายการซื�อทั�งหมดได้จากหน้ารวมรายการซื�อ ซึ�งจะบอกสถานะการ
ชําระเงิน และสถานะสินค้า 
1. ไปที�เมนู รายการซื�อ เลือก ดูรายการซื�อ จะปรากฏรายการซื�อที�สร้างไว้และสถานะตามภาพ 

 
  
หมายเหตุ : 

การโอนสินค้า 

- สําเร็จ คือ รับสินค้าเข้าคลังครบตามจํานวนในรายการซื�อ 
- โอนบางส่วน คือ รับสินค้าเข้าคลังบางส่วน ไม่ครบตามจํานวนในรายการซื�อ 
- รอโอนสินค้า คือ ยังไม่มีการรับสินค้าเข้าคลัง 
- ยกเลิก คือ ยกเลิกรายการ 

สถานะการชําระเงิน 

- ชําระครบ คือ ชําระเงินครบตามรายการซื�อ 
- ชําระบางส่วน คือ ชําระเงินบางส่วน ไม่ครบตามรายการซื�อ 
- รอการชําระเงิน คือ ยังไม่มีการชําระเงิน 
- ยกเลิก คือ ยกเลิกรายการ 
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รายการขาย 
สร้างรายการขาย 

เมื�อมีรายการขายสินค้า ต้องทําการสร้างรายการขาย และระบบจะเก็บข้อมูลไว้ในระบบ
เพื�อตัดสต๊อกและคํานวณกําไร ยอดขาย โดยอัตโนมัติ สามารถดังนี� 
 
1. ไปที�เมนู รายการขาย เลือก ดูรายการขาย 

 
 
วิธีการสร้างรายการขาย สามารถทําได้ 3 แบบ คือ 
1. สร้างครั�งละรายการ (สร้าง) 
2. สร้างรายการขายแบบย่อ (สร้างอย่างง่าย) 
3. สร้างรายการขายจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 
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1. สร้างครั�งละรายการ (สร้าง) ใช้สําหรับการสร้างรายการขายแบบละเอียด ซึ�งจะบันทึก 
ข้อมูลทั�งหมดไว้ในระบบ โดยจะมีรายละเอียดให้กรอกข้อมูลการขาย 3 ส่วน 
 
ส่วนที� 1 รายละเอียดของเอกสาร เลขที�รายการ, วันที�, ประเภทภาษีและรายละเอียดลูกค้า 

 
 
ส่วนที� 2 รายละเอียดสินค้า รหัสสินค้า, ชื�อสินค้า, ราคา, ส่วนลดและหมายเหต ุ

 
 
 
 
 
 
 

12 



 
ส่วนที� 3 ข้อมูลการจัดส่งสินค้า, สถานะการชําระเงิน, การโอนสินค้าออกจากคลังสินค้า 

 
 
หลังจากบันทึก จะปรากฏรายการขายตามภาพด้านล่างนี� 
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2. สร้างรายการขายแบบย่อ (สร้างอย่างง่าย) เหมาะสําหรับรายการขายที�ไม่ต้องการ 
ลงรายละเอียดลูกค้า หรือสถานะรายการต่างๆ 

 
 

3. สร้างรายการขายจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) การสร้างรายการขายจากไฟล ์
Excel จะต้องดาวน์โหลด template จากระบบเพื�อนําเข้าข้อมูล ตามรูปแบบที�ระบบกําหนด 
เท่านั�น 

 

   

14 



ดูรายการขาย 

สามารถติดตามรายการขายทั�งหมดได้จากหน้ารวมรายการขาย ซึ�งจะบอกสถานะ 
การชําระเงิน และสถานะสินค้า 
 
1. ไปที�เมนู รายการขาย 
2. กด ดูรายการขาย จะปรากฏรายการขายและสถานะตามภาพ 

 
  
หมายเหตุ : 

การโอนสินค้า 

- สําเร็จ คือ โอนสินค้าออกจากคลังครบตามจํานวนในรายการขาย 
- โอนบางส่วน คือ โอนสินค้าออกจากคลังบางส่วน ไม่ครบตามจํานวนในรายการขาย 
- รอโอนสินค้า คือ ยังไม่มีการโอนสินค้าออกจากคลัง 
- ยกเลิก คือ ยกเลิกรายการ 

สถานะการชําระเงิน 

- ชําระครบ คือ ชําระเงินครบตามรายการขาย 
- ชําระบางส่วน คือ ชําระเงินบางส่วน ไม่ครบตามรายการขาย 
- รอการชําระเงิน คือ ยังไม่มีการชําระเงิน 
- ยกเลิก คือ ยกเลิกรายการ 
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การส่งสินค้า 
ส่งสินค้าผ่านระบบ 

สามารถเลือกบริการขนส่งที�เหมาะสมกับธุรกิจได้จากระบบ โดยระบบจะนําเข้าข้อมูล
ลูกค้าโดยอัตโนมัต ิ

 
1. ไปที�เมนู รายการขาย เลือก ดูรายการขาย 
2. เลือกรายการขายที�ต้องการส่ง (สามารถเลือกครั�งละรายการหรือพร้อมกันหลายรายการได้) 

 
 
3. เลือกคําสั�ง บริการส่งสินค้า (สามารถเลือกได้ทั�งส่งรวมรายการ หรือ แยกรายการ)

 
 
 

16 



 
4.เลือก บริการขนส่งสินค้าที�ต้องการ 

 
 
5.กรอกรายละเอียด และกด ดําเนินการต่อ 
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6.ระบบจะขึ�นค่าขนส่งให้ตรวจสอบ เมื�อตรวจสอบแล้ว กด ยืนยัน 

 
 
หมายเหต ุ
- ไปรษณีย์ไทย (EMS, ลงทะเบียน), NINJA VAN สามารถชําระเงินได้ผ่านระบบ 
- Flash Express สามารถชําระค่าบริการกับพนักงานรับพัสดุถึงที� 
- KERRY EXPRESS สามารถชําระค่าบริการได้ที�เคาท์เตอร์ KERRY EXPRESS 
- J&T EXPRESS สามารถชําระค่าบริการกับพนักงานรับพัสดุหรือเคาท์เตอร์ J&T EXPRESS 
- Sendit บริการเก็บเงินปลายทาง ค่าขนส่งและค่าบริการจะหักจากค่าสินค้า 
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พิมพ์ใบแปะกล่อง 
สามารถพิมพ์ใบแปะหน้ากล่องพัสดุได้ผ่านระบบ โดยไม่ต้องกรอกข้อมูลลูกค้าใหม ่
 

1. ไปที�เมนูรายการขาย เลือก ดูรายการขาย 
2. เลือกรายการขายที�ต้องการพิมพ์ใบแปะกล่อง 

 
 
3. กด พิมพ์เอกสาร เลือก พิมพ์ใบแปะจดหมาย/กล่อง 
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4. เลือกขนาดใบแปะกล่องที�ต้องการ

 
 
5. เมื�อกดพิมพ์ใบแปะจดหมาย/กล่อง เรียบร้อยแล้ว ระบบจะสร้างใบแปะกล่อง ตามภาพ 
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ลูกค้า/คู่ค้า 
เพิ�มลูกค้า/คู่ค้าใหม่ 

เมื�อมีการสร้างรายการซื�อขายทุกครั�งข้อมูลลูกค้าและคู่ค้า จะถูกนํามาบันทึก 
ในระบบอัตโนมัติ แต่หากร้านค้าต้องการนําข้อมูลลูกค้าหรือคู่ค้าเข้าในสู่ระบบด้วยตนเอง 
สามารถทําได้ดังนี� 
  
1. ไปที� เมนู ลูกค้า/คู่ค้า เลือก ผู้ติดต่อ 

 
  
วิธีการเพิ�ม ลูกค้า/คู่ค้า สามารถทําได้ 2 แบบ คือ 
1. เพิ�ม ลูกค้า/คู่ค้า ครั�งละรายการ (เพิ�มลูกค้า/คู่ค้าใหม่) 
2. เพิ�ม ลูกค้า/คู่ค้า จากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 
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1. เพิ�ม ลูกค้า/คู่ค้า ครั�งละรายการ (เพิ�มลูกค้า/คู่ค้าใหม่) การเพิ�มลูกค้า/คู่ค้า ครั�งละ
รายการมีรายละเอียดดังนี� 

 
  

2. เพิ�ม ลูกค้า/คู่ค้า จากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 
การเพิ�มสินค้าจากไฟล์ Excel จะต้องดาวน์โหลด template จากระบบเพื�อนําเข้าข้อมูล 
สินค้าตามรูปแบบที�ระบบกําหนดเท่านั�น
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เอกสาร 
พิมพ์เอกสารต่างๆ 

สามารถพิมพ์เอกสารต่างๆ เกี�ยวกับการซื�อขายได้ผ่านระบบ เช่น ใบกํากับภาษี หรือใบ

เสนอราคา เป�นต้น โดยสามารถทําได้ดังนี� 
 
1. เลือก รายการที�ต้องการพิมพ์เอกสาร (สามารถเลือกได้ทั�งรายการขายและรายการซื�อ) 

 
 
2. กด พิมพ์เอกสาร เลือก พิมพ์เอกสาร 
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3. เลือกขนาดเอกสาร, รูปแบบ และหัวเอกสาร 

 
 
4. กด พิมพ์เอกสาร จะปรากฎเอกสารตามภาพด้านล่างนี� ซึ�งสามารถพิมพ์เอกสารหรือส่ง
อีเมลให้กับลูกค้าได้จากหน้านี� 

 
 ตัวอย่างใบเสร็จรับเงินแบบย่อ 

 

24 



ตัวแทนจําหน่าย 

เพิ�มตัวแทนจําหน่าย 
เมื�อต้องการเริ�มต้นใช้งานระบบตัวแทนจําหน่าย จะต้องเพิ�มข้อมูลเกี�ยวกับ ตัวแทน

จําหน่ายลงในระบบก่อน ซึ�งสามารถทําได้ดังนี� 
 

1. ไปที�เมนู ลูกค้า/คู่ค้า เลือก ตัวแทนจําหน่าย 

 
 
วิธีการเพิ�มตัวแทนจําหน่าย สามารถทําได้ 2 แบบ คือ 
1. เพิ�มตัวแทนจําหน่ายครั�งละรายการ (เพิ�มตัวแทนใหม่) 
2. เพิ�มตัวแทนจําหน่ายจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 
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1. เพิ�มตัวแทนจําหน่ายครั�งละรายการ (เพิ�มตัวแทนใหม่) มีรายละเอียดดังนี� 

 
 
2. เพิ�มตัวแทนจําหน่ายจากไฟล์ Excel (นําเข้าไฟล์ Excel) 

การเพิ�มตัวแทนจากไฟล์ Excel ต้องดาวน์โหลด Template จากระบบเพื�อนําเข้า 
ข้อมูลตัวแทนตามรูปแบบที�ระบบกําหนดเท่านั�น 
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สร้างหน้าสั�งซื�อ 
เมื�อต้องการแชร์ข้อมูลสต๊อกให้กับตัวแทนจําหน่าย เพื�อเช็คสต๊อก สั�งจอง 

และซื�อ ผ่านหน้าระบบ จะต้องสร้างหน้าสั�งซื�อให้กับตัวแทนจําหน่าย โดยสามารถกําหนด 
ข้อมูลที�ต้องการให้ตัวแทนจําหน่ายเห็นได ้
  
1. ไปที�เมนู ลูกค้า/คู่ค้า เลือก หน้าสั�งซื�อ 
2. กด เพิ�มหน้าสั�งซื�อ 

 
 
3.กําหนดค่าหน้าสั�งซื�อ 
- ตั�งชื�อ แนะนําให้ตั�งเพื�อง่ายต่อการจดจํา  
- กําหนดส่วนลดตั�งต้นสําหรับตัวแทนจําหน่ายที�ได้รับหน้าสั�งซื�อนี� 
- กําหนดรายละเอียดอื�นๆ และกด บันทึก 
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หลังจากกดบันทึกแล้ว จะสังเกตว่ามี Link ของตัวแทนจําหน่ายที�เพิ�มขึ�นมา ซึ�งสามารถ 
ส่ง Link นี�ให้กับตัวแทนจําหน่ายที�ต้องการได้เลย

 
  
ตัวอย่าง หน้าสั�งซื�อที�ตัวแทนจําหน่ายจะเห็นจาก Link ที�ส่งให ้
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การตั�งค่า 
ตั�งค่าทั�วไป 
1. ไปที�เมนู ตั�งค่า เลือก บริษัท/ร้านค้า 

 
 
การตั�งค่าในหน้านี�จะสามารถ ตั�งค่าได้ 8 ส่วนหลัก คือ 

1. บริษัท/ร้านค้า 
ใช้ตั�งค่าข้อมูลบริษัทหรือร้านค้า เพื�อเป�นข้อมูลลงในเอกสารต่างๆ ที�ออกจากระบบ 

เช่น ใบกํากับภาษี เป�นต้น 
2. ตั�งค่าโปรแกรม 

ใช้ตั�งค่าระบบต่างๆ เช่น วิธีการคํานวณกํา ไร, วิธีการคํานวณต้นทุน เป�นต้น 
(ค่าเริ�มต้นเป�นการตั�งค่ามาตรฐานจากระบบ) 

3. ตั�งค่าเอกสาร 
ใช้ตั�งค่าเอกสารต่างๆ ในระบบ เช่น เลขรายการแต่ละรายการ เป�นต้น 

(ค่าเริ�มต้นเป�นการตั�งค่ามาตรฐานจากระบบ) 
4. ตั�งค่าช่องทางการจัดส่ง 

สามารถกําหนดช่องทางการจัดส่งสินค้า ให้เป�นค่าเริ�มต้นได ้
5. ตั�งค่า SMS 

สามารถกําหนดข้อความอัตโนมัติส่งเป�น SMS หาลูกค้าได้จากระบบ เช่น ยืนยันการสั�ง
ซื�อ หรือแจ้งเลขพัสดุ เป�นต้น 

6. ตั�งค่าการชําระเงิน 
สามารถสมัครใช้บริการรับชําระเงินผ่านระบบได้จากหน้านี� หลังจากสมัครบริการสําเร็จ 
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ลูกค้าจะสามารถชําระเงินผ่าน Link ที�ร้านค้าส่งให้ได้ทันท ี
7. ตั�งค่าบัญชีธนาคาร 

ถ้าหากร้านค้าต้องการใช้บริการขนส่งแบบเก็บเงินปลายทาง สามารถส่งข้อมูลธนาคาร 
เพื�อสมัครใช้บริษัทได้จากหน้านี� 

8. รีเซ็ตข้อมูลทั�งหมด  
สามารถล้างข้อมูลในระบบได้จากเมนูนี� โดยข้อมูลที�ถูกลบจะได้แก่ ข้อมูลสินค้า ผู้

ติดต่อและรายการซื�อและรายการขายทั�งหมด (เฉพาะผู้ใช้หลักเท่านั�นจึงสามารถใช้งานเมนูนี�ได้) 
 

 

ตั�งค่าผู้ใช้งาน 

สําหรับร้านค้าที�มีพนักงานหลายคน หรือหลายตําแหน่งมาช่วยบริหารจัดการ 
ร้านค้าสามารถตั�งค่าสิทธิ�การใช้งานและอีเมลผู้ใช้งาน ให้เหมาะสมกับการใช้งาน 
ของแต่ละตําแหน่งได ้
  

- การตั�งค่าสิทธิ�การใช้งาน 
การตั�งค่าผู้ใช้งาน เริ�มต้นจากการตั�งสิทธิ�ผู้ใช้งานฝ�ายต่างๆ ซึ�งจะสามารถกําหนดให ้

แต่ละฝ�ายเห็นข้อมูล และสามารถเห็นฟ�งก์ชั�นตามการใช้งานของตนเองได ้
  
1. ไปที�เมนูตั�งค่า เลือก สิทธิ�การใช้งาน 
2. กด เพิ�มสิทธิ�การใช้งานใหม่
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3. ตั�งชื�อสิทธิ�ผู้ใช้งาน, กําหนดสิทธิ�ในส่วนที�อนุญาตให้ใช้งานได้ และกด บันทึก 

 
  

- การตั�งผู้ใช้งาน 
หลังจากที�ตั�งค่าสิทธิ�ผู้ใช้งานเรียบร้อยแล้ว สามารถเพิ�มผู้ใช้งานตามอีเมลในการเข้าสู่

ระบบ 
ของพนักงานแต่ละคนได้ตามวิธีด้านล่างนี� 
 
1. ไปที�เมนูตั�งค่า เลือก ผู้ใช้งาน 
2. กด เพิ�มผู้ใช้งาน 
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3. ใส่อีเมลที�ต้องการใช้ในการเข้าสู่ระบบ กําหนดรหัสผ่าน (สามารถเปลี�ยนได้ภายหลัง) 
และกําหนดสิทธิ�ผู้ใช้งานตามที�ได้สร้างไว ้
4. กดบันทึก 

 
 

การตั�งค่าอื�นๆ  

1. วิธีการคํานวณกําไร 
วิธีการคํานวณกําไรในระบบ ZORT สามารถเลือกได้ 2 วิธี คือ 
1) Moving Average (ค่าเฉลี�ย) คือ การคิดด้วยวิธีหาค่าเฉลี�ยของราคาทุน 
2) FIFO (เข้าก่อนออกก่อน-First In First Out) คือ การคิดกําไรด้วยวิธีคิดจาก

ต้นทุนสินค้าจริงๆ โดยเรียงลําดับการการขายสินค้าออก จากตัวที�เข้ามาก่อน 
  
1. ไปที�เมนู ตั�งค่า เลือก บริษัท/ร้านค้า 
2. เลือก ตั�งค่าโปรแกรม
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3. เลือก รูปแบบการคิดกําไรแบบที�คุณต้องการ Moving Average หรือ FIFO 

 
 

2. ตั�งค่าแจ้งเตือนสินค้าใกล้หมด 
ถ้าหากร้านค้ามีระยะเวลาในการสั�งสินค้ามาเติมสต๊อกนาน อาจเสียโอกาสในการขาย 

ร้านค้าควรกําหนดจํานวนของสินค้าให้ระบบแจ้งเตือน เมื�อสินค้าเหลือจํานวนตํ�ากว่า 
ที�ตั�งไว้ ซึ�งสามารถทําได้ดังนี� 
 
1. ไปที�เมนู ตั�งค่า เลือก บริษัท/ร้านค้า 
2. เลือก ตั�งค่าโปรแกรม 
3. เลือกรับการแจ้งเตือน และกําหนดจํานวนสต๊อกคงเหลือ เพื�อให้ระบบแจ้งเตือน 
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4. เมื�อตั�งค่าเรียบร้อย และสต๊อกเหลือจํานวนตํ�ากว่าที�กําหนด ระบบจะแจ้งเตือน 
ตามรูปด้านล่าง 
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รายงาน 
รายงานภาพรวม 

หลังจากที�มีการบันทึกรายการซื�อขายในระบบ ระบบจะนําข้อมูลทุกอย่างมา 
รายงานผลให้ผู้ใช้งาน สามารถเรียกดูได้ตามที�ต้องการตามหมวดหมู่ โดยละเอียด 
ซึ�งสามารถ Export ออกมาเป�นไฟล์ Excel เพื�อนําไปใช้งานต่อได ้
 
วิธีการดูรายงาน 
1. ไปที�เมนู รายงาน เลือก ภาพรวม 

 
และสามารถดูรายงานแบบละเอียดได้ตามหมวดหมู่ดังนี� 
1. รายงานยอดขาย 
2. รายงานยอดซื�อ 
3. รายงานสินค้า 
4. ลูกค้า 
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รายงานยอดขาย  

- สรุปยอดขายและกําไร พร้อมทั�งกราฟ 
- รายงานเปอร์เซ็นต์ยอดขาย เช่น สินค้าชนิดไหนทํายอดขายคิดเป�นเปอร์เซ็นต์เท่าไหร ่
ของยอดขายทั�งหมด 
 
1. ไปที�เมนู รายงาน เลือก ยอดขาย 

 
 
รายงานสินค้า 
- สรุปมูลค่าสินค้า  
- รายงานสินค้าที�ไม่มีการขาย เช่น สินค้าที�ขายไม่ได้มากกว่า 3 เดือน 
- รายงานสินค้าใกล้หมด 
- รายงานสินค้าหมดอาย ุ
 
1. ไปที�เมนู รายงาน เลือก สินค้า 
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รายงานลูกค้า 
- รายงานลูกค้า แสดงให้เห็นอัตราส่วนของลูกค้าใหม่กับลูกค้าเก่า และอัตราส่วนยอดขาย 
ที�มาจากลูกค้าเก่ากับลูกค้าใหม่ ในรูปแบบแผนภูมิวงกลม กราฟ แผนที� และ เปอร์เซ็นต ์
- รายงานพื�นที�ที�อยู่ของลูกค้า ตามข้อมูลในระบบ 
 
1. ไปที�เมนู รายงาน เลือก ลูกค้า 
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การเชื�อมต่อกับระบบอื�นๆ 
ระบบสามารถเชื�อมต่อกับช่องทางการขายต่างๆ หรือ ระบบที�ช่วยจัดการการขายด้าน

อื�นๆ ได้ ด้วยวิธีดังนี� 
 

1. ไปที�เมนู ตั�งค่า เลือก เชื�อมต่อบริการอื�น 
2. กด เพิ�มการเชื�อมต่อ

 
 

การเชื�อมต่อบริการอื�น ๆ แบ่งเป�น 4 หมวดหลัก คือ 
- Marketplace (ช่องทางการขาย) 
- Social (ช่องทางการขาย) 
- Website (ช่องทางการขาย) 
- Accounting ระบบบัญช ี
- Fulfilment บริการ เก็บแพ็คส่ง 
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ช่องทางการติดต่อ 
โทร: 02-026-6423 
Line: @zort  
Facebook: zortcompany 
www.zortout.com 
 

อ่านคู่มือการใช้งานฟ�เจอร์อื�นๆ ได้ที�นี� 
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